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Dataskyddsbeskrivning — Arkitektur- och designmuseet

I denna dataskyddsbeskrivning férklarar vi vilka personuppgifter vi behandlar, varfor vi

behandlar dem och hur vi skyddar dina uppgifter.
Denna dataskyddsbeskrivning har senast uppdaterats den 3.6.2026.
1. Personuppgiftsansvarig och kontaktuppgifter

Arkitektur- och designmuseet
Museets verksamhet skots av AD-museet Ab.

Museet och dess samlingar dgs av Stiftelsen Finlands arkitektur- och designmuseum.

Adress: Hogbergsgatan 23, 00130 Helsingfors
Telefon: +358 9 6220 540
Kontaktperson i dataskyddsarenden: Forvaltningschef Erika Parvikoski

(fornamn.efternamn@admuseo.fi)

2. For vilka dindamal behandlar vi dina personuppgifter?

Vi behandlar personuppgifter for att uppratthalla museets verksamhet, tillhandahalla
tjanster, fullgora vart samlings- och dokumentationsuppdrag samt hantera kommunikationen
enligt foljande:

2.1 Tillhandahéallande av webbtjinsten

Vi behandlar personuppgifter for att sikerstilla att museets webbplats fungerar tekniskt, for

att erbjuda centrala funktioner (sdsom sokfunktioner och inbiaddade videor), uppratthélla

informationssdkerhet samt utveckla tjansten (kakor och analysdata).
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2.2 Publikarbete, evenemang, guidningar och verkstider
Vi behandlar personuppgifter i samband med gruppbokningar, guidningar och verkstdder nir

bokningar gors i forvag. Uppgifterna omfattar kontaktpersonens namn och kontaktuppgifter.
2.3 Nyhetsbrev, kommunikation och intressentrelationer

Vi behandlar personuppgifter for att skicka nyhetsbrev och annan kommunikation du har
bestillt. Vi kan dven anvinda personuppgifter for att genomfora kund- och
intressentundersokningar samt for kommunikation i anslutning till dessa, som en del av

utvecklingen av vara tjanster.

Dessutom behandlar vi personuppgifter for att skota kommunikationen med medier,

samarbetspartner och inbjudna gister samt for att ta emot och hantera férfragningar.

For nyhetsbrevsprenumeranter samlar vi in f6ljande personuppgifter:
- fornamn
- efternamn

- e-postadress.

For intressenter och samarbetspartner kan vi dessutom behandla telefonnummer,

organisation och titel.
2.4 Fotografering vid evenemang och i museets publika utrymmen

Museet fotograferar och filmar verksamhet sdsom vernissager, evenemang och verkstiader.

Materialet anvands for:

e museets kommunikation och marknadsféring

e dokumentation av verksamhet
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e arkivering som del av museets permanenta samlingar.
Bilder tas bade planerat och som en del av den ordinarie produktionen.
Riittslig grund:

e Berittigat intresse vid dokumentation av allmidnna situationer dar personer inte ar
huvudmotiv.

e Samtycke nir personen ar tydligt identifierbar, huvudmotiv eller nar materialet
anvands pé ett sitt som forutsatter medgivande (t.ex. intervjuer, portritt,

mindeririga).
2.5 Samlingar, arkivimaterial, bildmaterial och donationer
Vi behandlar personuppgifter i samband med:

e referensforfragningar om samlings- och arkivmaterial

e Dbildtillstand och licenser

e donationsavtal och donatorers kontaktuppgifter

e rattighetsinnehavare

e personuppgifter i samlingshanteringssystemet (t.ex. formgivare, arkitekter,
donatorer, fotografer, personer identifierbara i bilder)

e dokumentations-, kommunikations- och marknadsféringsbilder som dven bevaras i
arkivbruk.
2.6 Utstillningsforslag och konstnirskommunikation
Vi behandlar:
e avsidndarens namn och kontaktuppgifter
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e forslagets innehéll, bilagor, eventuellt portfolio

e bakgrundsinformation om konstniren eventuell uppfoljande kommunikation.
2.7 Sociala medier
Vi behandlar personuppgifter nir anvindare kommenterar, taggar eller pa annat sitt
interagerar med museets konton i sociala medier eller skickar direktmeddelanden.
Plattformarna behandlar dessutom egna personuppgifter enligt sina egna villkor.
2.8 Kundservice och forfragningar
Vi behandlar personuppgifter niar du kontaktar oss per e-post, lamnar feedback eller gor en
referensforfragan, eller nar du lamnar kontaktuppgifter vid biljettforsaljningen.
Uppgifterna omfattar normalt namn, e-postadress och meddelandets innehall.
2.9 Uppdragstagare, utbildare och externa experter
Vi behandlar personuppgifter om externa experter for genomforandet av evenemang och
verkstader. Uppgifterna kan omfatta namn- och kontaktuppgifter, avtalsinformation samt
fakturerings- och arvodesuppgifter.

2.10 Rekrytering och 6ppna ansokningar

Vi behandlar ans6kningar, CV:n, portfolior samt intervjuresultat och bedémningsmaterial i

samband med rekrytering.
2.11 Kameraovervakning

Museet anvinder kameraovervakning (sdkerhetskameror / videotvervakning) for att trygga

sikerheten for besokare, personal och samlingar.
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e Inspelningar lagras i 30 dagar.
o Atkomst ir begrinsad och loggas.
e Material granskas eller limnas ut endast nir det 4r nddvéndigt, till exempel for att

utreda incidenter.
2.12 Lagstadgade och administrativa skyldigheter
Vi behandlar personuppgifter nir lag eller avtal kriaver detta, exempelvis:

e  bokforing och betalningshantering
e avtalshantering

e myndighetsforfriagningar

e donationsrelaterade skyldigheter

e dokumentation av informationsbegédranden.

3. Riittsliga grunder for behandlingen
Behandlingen baseras péa:

e Samtycke (t.ex. nyhetsbrev, portrittbilder)

e Avtal (t.ex. gruppbokningar, licensavtal)

e Beriattigat intresse (t.ex. kommunikation, marknadsforing, sociala medier,
dokumentation samt kund- och intressentundersékningar och kommunikation i
anslutning till dessa for att utveckla verksamheten)

o Rittslig forpliktelse (t.ex. bokforing, myndighetsforfragningar)

4. Vilka uppgifter samlar vi in?
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Vi samlar in uppgifter som ar nédvéndiga for verksamheten, bland annat:

e namn, e-postadress, telefonnummer, postadress

e organisation och befattning

e gruppbokningsuppgifter

e anvindningsdata frdn webbtjansten (IP-adress, kakor, webblisardata)
e uppgifter om kép och avtal

e uppgifter om upphovspersoner, donatorer och riattighetsinnehavare
e Dbildrelaterade personuppgifter

e rekryteringsdokument

o uppgifter kopplade till informationsbegéranden

e anviandarnamn och meddelanden pa sociala medier

o fotografier och videor dir personer kan identifieras

e dokumentationsmaterial frin evenemang och vernissager.

5. Varifran far vi uppgifterna?
Uppgifter erhalls frén:

e dig sjalv (formular, meddelanden, bokningar, férslag)
o tekniska loggar frdn webbtjansten

e museets samlingsarbete

e sociala medier

e tjdnsteleverantorer

o offentliga killor.

6. Utlamning och 6verforing av uppgifter
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Vi lamnar ut personuppgifter till namngivna tjansteleverantorer som behandlar uppgifter for

var rakning som personuppgiftsbitrdden samt till myndigheter nar detta krivs enligt lag.

Personuppgifter kan d&ven behandlas av samarbetspartner som tillhandahaller
undersoknings- och enkittjanster for att genomfora kund- och intressentundersékningar.
Dessa samarbetspartner agerar for var rakning och har inte ratt att anvianda uppgifterna for

egna andamal.
Vi 6verfor inte uppgifter utanfor EU/EES utan adekvata skyddsétgarder.
7. Lagringstider for personuppgifter

e  Gruppbokningar: 1 ir

e Nyhetsbrev: tills samtycke dterkallas

e  Avtal och bokforing: 6-10 ar eller enligt krav

e Rekrytering: under processen; 6ppna ansokningar 6 manader
e Utstallningsforslag: 2 ar

¢ Informationsbegiranden: enligt lagstadgad lagringstid

e Kameradvervakning: 30 dagar

e Samlingsrelaterade personuppgifter: permanent som del av museets uppdrag.
8. Dina rittigheter
Du har ritt att:

e fiinformation om vilka uppgifter vi behandlar

e Dbegira rittelse eller radering

e Dbegrinsa eller invinda mot behandling
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e aterkalla samtycke
e {3 en kopia av dina uppgifter

¢ ldmna klagomal till Dataombudsmannens byra.
Du kan utéva dina rattigheter genom att kontakta museets dataskyddsansvarig.
9. Kakor
Vi anvander kakor for att:

e sikerstilla tjanstens tekniska funktion
e analysera och utveckla tjansten

e tillimpa marknadsforingstekniker nir sa ar aktuellt
Du kan hantera kakor via webblasarens instillningar.
10. Hur skyddar vi dina uppgifter?
Vi anvéander tekniska och organisatoriska skyddséitgarder sdsom:

e krypterade anslutningar (HTTPS)

e begriansad och loggad atkomst

e siker servermiljo

e personalutbildning och interna riktlinjer

e siker arkivering

e skyddad hantering och automatisk radering av kameradvervakningsmaterial (30

dagar).

Dataskyddsbeskrivningen kan uppdateras i takt med att verksamheten utvecklas. Vid

vasentliga dndringar i behandlingen av personuppgifter informerar vi separat, om dndringen
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forutsatter det. Detta dokument har 6versatts med hjalp av artificiell intelligens och kan

innehélla sprikliga felaktigheter.
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