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TIETOSUOJASELOSTE — ARKKITEHTUURI- JA DESIGNMUSEO

Tassa tietosuojaselosteessa kerromme, mitd henkil6tietoja kasittelemme, miksi niita

kisitelldan ja miten suojaamme tiedot.

1. Rekisterinpitiji ja yhteystiedot

Arkkitehtuuri- ja designmuseo

Museotoiminnasta vastaa AD-museo Oy, jonka omistaa Suomen arkkitehtuuri- ja
designmuseosaitio.

Osoite: Korkeavuorenkatu 23, 00130 Helsinki

Puhelin: 09 6220 540

Yhteyshenkil6 tietosuoja-asioissa: hallintopaillikko Erika Parvikoski
etunimi.sukunimi(at)admuseo.fi

2. Mihin tarkoituksiin kiisittelemme henkilotietojasi?

Kisittelemme henkil6tietoja museon toiminnan, palveluiden, kokoelmatehtivin ja viestinnan

toteuttamiseksi seuraavilla tavoilla:
2.1 Verkkopalvelun tarjoaminen
Kisittelemme henkil6tietoja, jotta museon verkkosivusto toimii teknisesti oikein ja jotta

voimme tarjota keskeiset toiminnallisuudet (mm. hakutoiminto, videoupotukset) yllapitaa

tietoturvaa, seurata ja kehittaa palvelun toimivuutta (evisteet ja analytiikka).

2.2 Yleisotyo, tapahtumat, opastukset ja tyopajat
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Kisittelemme henkil6tietoja ryhmévarausten, opastusten ja tyopajojen yhteydessa silloin,
kun varaus tehddian ennakkoon. Tallennettavia tietoja ovat yhteyshenkilon nimi ja

yhteystiedot.
2.3 Uutiskirjeet, viestinti ja sidosryhmiikontaktit

Kisittelemme tietoja, jotta voimme ldhettdd uutiskirjeitd ja muuta tilaamaasi viestintaa,
hoitaa viestintda median, kumppanien ja kutsuvieraiden kanssa ja

vastaanottaa yhteydenottoja.
2.4 Valokuvaaminen tapahtumissa ja museon yleisotiloissa

Museon toimintaan kuuluu valokuvaus ja videointi esimerkiksi avajaisissa, tapahtumissa ja
tyOpajoissa. Kuvamateriaalia kaytetdaéan:
e museon viestinnéssi ja markkinoinnissa (esim. verkkosivut, julkaisut, sosiaalinen
media)
¢ museotoiminnan dokumentoinnissa

e arkistointitarkoituksissa osana museon pysyvéaa kokoelma- ja dokumentaatiotehtavaa
Kuvia otetaan seki sovitusti ettd osana museon normaalia tapahtumatuotantoa.

Henkil6tietojen kasittelyn oikeusperusteena on:
¢ oikeutettu etu, kun kuvataan yleisia tilanteita, joissa henkil6 ei ole kuvan padkohde
e suostumus, kun henkilo esiintyy kuvassa selvisti tunnistettavana paaaiheena tai
kuvaa kiytetdan henkilon edustusta edellyttavilla tavalla (esimerkiksi haastattelut,

muotokuvat, alaikdiset).

Museo noudattaa erityistd huolellisuutta alaikdisten kuvaamisessa ja kiyttéluvissa.
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2.5 Kokoelmat, arkistomateriaalit, kuva-aineistot ja lahjoitukset
Kisittelemme henkil6tietoja museon kokoelma- ja arkistotoiminnassa, mukaan lukien:

¢ kokoelma- ja arkistoaineistojen tietopalvelupyynnot

e kuva-aineistojen kdyttoluvat ja lisensoinnit

e lahjoituksiin liittyvét sopimukset ja lahjoittajien yhteystiedot

e oikeudenhaltijoiden henkil6tiedot

¢ kokoelmahallintajirjestelmissa yllapidettava henkilorekisteri (mm. tekijat,
suunnittelijat, lahjoittajat, kuvaajat, kuvissa esiintyvat henkil6t)

e museon viestinti- ja markkinointikuvat sekd dokumentointikuvat, joita sdilytetdan

myo0s arkistokaytossa.

2.6 Niayttelyehdotukset ja taiteilijaviestintid

Kun néyttelyehdotuksia varten kiytetaan erillistd sihkopostiosoitetta, kisittelemme:
e ldhettdjan nimi ja yhteystiedot
e cehdotuksen sisilto, liitteet ja mahdollinen portfolio

e mahdolliseen taiteilijaa koskevia taustatietoja

e Kkisittelyyn liittyvaa jatkoviestintaa.
2.7 Sosiaalisen median kanavat
Kisittelemme henkilGtietoja silloin, kun kayttdjat kommentoivat tai viestivat museon
sosiaalisen median tileilld, kun kdyttajat viittaavat museoon ja merkitsevat museon osaksi
julkaisua sosiaalisen median alustoilla tai lahettavit yksityisviesteja.

Alustat keraavat omia henkil6tietojaan omien tietosuojaselosteidensa mukaisesti.

2.8 Asiakaspalvelu ja yhteydenotot
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Kisittelemme henkil6tietoja, kun otat meihin yhteytta esimerkiksi sahkopostilla palautteen
tai kysymyksen kautta tietopalvelupyynnon yhteydessa, tai jos asioit
lipunmyyntipisteellimme ja jatit yhteystietosi meille.

Yleensi kasiteltavia tietoja ovat nimi, sihkopostiosoite ja viestin sisalto.

2.9 Esiintyjit, kouluttajat ja muut ulkopuoliset asiantuntijat.

Kasittelemme tietoja ulkoisista esiintyjista ja asiantuntijoista mm. tapahtumien ja tyGpajojen
jarjestamiseksi. Kisiteltavia henkil6tietoja voivat olla nimi- ja yhteystiedot, sopimustiedot
seka laskutus- ja palkkiotiedot.

2.10 Rekrytointi ja avoimet tyohakemukset

Kisittelemme tyonhakijoiden tietoja rekrytointiprosessissa, kuten hakemus, CV, mahdollinen

portfolio seka haastattelu- ja arviointitiedot.
2.11 Kameravalvonta

Museon tiloissa on kdytossa kameravalvonta turvallisuuden varmistamiseksi.

Kameravalvonnan osalta:

e tallenteiden siilytysaika on 30 vuorokautta
e tallenteisiin on rajattu paasy, ja niiden katselusta seka luovutuksista pidetdan kirjaa
e tallenteita kisitelldan vain, kun se on valttdimatonta esimerkiksi vahinkojen tai

rikkomusten selvittamiseksi.

2.11 Lakisaiteiset ja hallinnolliset velvoitteet
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Kisittelemme henkilotietoja, kun laki tai sopimus velvoittaa meita siihen, esimerkiksi:

e kirjanpito ja maksuliikenne

e sopimusarkisto

e viranomaispyynnot

e lahjoituksiin liittyvét velvoitteet

e tietopyynt6jen dokumentointi (GDPR- ja asiakirjapyynnot).

3. Kiisittelyn oikeusperusteet
Kisittely perustuu seuraaviin oikeusperusteisiin:

suostumus (esim. uutiskirje, henkilokuvat)
sopimus (esim. ryhmévaraukset, lisenssisopimukset)
oikeutettu etu (esim. viestinta, markkinointi, sosiaalinen media, dokumentointi)

lakisditeinen velvoite (esim. kirjanpito, viranomaispyynnot)
4. Miti tietoja kerdiamme?
Kerddmme vain toiminnan kannalta valttimattomia tietoja, kuten:

e nimi, sihkoposti, puhelinnumero, osoite

e organisaatio ja tehtdva

e ryhmaévarausten tiedot

e verkkopalvelun kédyttodata (IP-osoite, evisteet, selaintiedot)
e ostojen ja sopimusten perustiedot

¢ kokoelmien tekija-, lahjoittaja- ja oikeudenhaltijatietoja

o kuva-aineistoihin liittyvat henkil6tiedot

o rekrytointiin liittyvit asiakirjat
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e tietopyyntéjen kasittelyyn liittyvat tiedot
e sosiaalisen median kayttijatunnisteet ja viestit
e valokuvat ja videot, joissa henkil6 voi olla tunnistettavissa

e tapahtumien ja avajaisten dokumentointiaineistot.
5. Misti tietoja saadaan?

Tietoja saadaan:

e sinulta itseltasi (lomakkeet, viestit, varaukset, ehdotukset)

e verkkopalvelun teknisista lokitiedoista

¢ museon kokoelmatyon yhteydessa

e sosiaalisen median kanavista

e palveluntarjoajilta (esim. tapahtumapalvelut, tekniset jarjestelmat)

e julkisista ldhteista.
6. Tietojen luovuttaminen ja siirtéiminen

Luovutamme tietoja vain nimetyille palveluntarjoajille, jotka kasittelevat tietoja puolestamme

seka viranomaisille lain edellyttamissa tilanteissa.

Tietoja ei siirretd EU/ETA-alueen ulkopuolelle ilman asianmukaisia suojatoimia.
7. Tietojen siilytysajat

Tietoja sdilytetddn vain niin kauan kuin se on tarpeen.

e Ryhmaévaraukset: 1 vuosi

e uutiskirjetiedot: kunnes peruutat suostumuksen

ARKKITEHTUURT- ARKITEKTUR- & ARCHITECTURE & HELSINKI, FINLAND
JA DESICGNAMUSEO  DESICGNMUSEET  DESIGN AUSEUM ADMUSEO.FI



N—1D

e sopimus- ja kirjanpitoaineisto: 6—10 vuotta tai voimassa olon mukaan
e rekrytointitiedot: rekrytointiprosessin ajan, avoimet hakemukset 6 kk
e niyttelyehdotukset 2 vuotta

e tietopyynnot: lakisdateinen sdilytysaika

e kameravalvontatallenteet: 30 vuorokautta

e kokoelmiin liittyvat henkil6tiedot: pysyvasti osana museon kokoelmatoimintaa.
8. Rekisteroidyn oikeudet
Sinulla on oikeus:

e saada tieto siitd, mitd henkilotietoja kisittelemme

e pyytid tietojen oikaisua tai poistamista

e pyytda kisittelyn rajoittamista tai vastustaa kasittelya
e peruuttaa suostumus

e saada kopio omista tiedoistasi

e tehda valitus tietosuojavaltuutetulle
Voit kayttdaa oikeuksiasi ottamalla yhteytta tietosuojavastaavaan.
9. Evisteet
Kaytamme evasteita:

e palvelun tekniseen toimintaan

e analytiikkaan ja kehittdmiseen

¢ markkinointiteknologioihin (tilanteen mukaan)

Voit hallita evisteita selaimesi asetuksissa.
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10. Miten suojaamme tietosi?
Kaytdmme teknisii ja organisatorisia suojakeinoja, kuten:

e salatut yhteydet (HTTPS)

e rajatut kdyttdoikeudet ja valvottu paasynhallinta

e turvalliset palvelinymparistot

e  henkil6ston koulutus ja sisdiset ohjeet

e tietoturvallinen arkistointi

e kameravalvontatallenteiden suojattu Kkasittely ja 30 pdivan automaattinen

poistaminen

11. Yhteydenotot
Jos sinulla on kysyttavia tietosuojasta, voit olla yhteydessa

erika.parvikoski@admuseo.fi
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